ADINSURE FUR GEWERBVERSICHERER

Transformieren Sie lhre
Gewerbeversicherung

mit einer modernen
digitalen Plattform

Optimieren Sie das Antrags-, Angebots- und Bestands-
Verwaltung, erneuern Sie das Underwriting und
Ubertreffen Sie die Erwartungen lhrer Kunden: mit
Adlnsure, der renommierten Versicherungsplattform.

IN ADACTA
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D I e S Oftwa re . Geschaftskundensparten und Deckungen
Bieten Sie Ihren KMU- und Industriekunden eine umfangreiche
Losung fur

G ewe rb evers i C h (2] g =) g | Vertriebs- und Underwriting-Portal

Starken Sie interne und Partner-Vertriebskanale mit

Palette von Versicherungssparten und Deckungen.

praktischen Verkaufs- und Underwriting-Funktionen

AdInsure ist eine innovative Versicherungsplattform, die Neue Produkte, Regeln und Arbeitsablaufe

von Versicherern im Geschéftskundenbereich eingesetzt Entwerfen, implementieren und bereitstellen Sie
. . . . . Produkte und Prozesse schnell und einfach mit Adinsure
wird, um Produkte zu digitalisieren, Prozesse und —
Geschaftsmodelle zu transformieren, schneller auf den
Markt zu kommen und Veranderungen effizient zu

Datenanalytik
managen.

Erhalten Sie Geschaftseinblicke in Ihren Vertrieb und

andere Funktionen sowie in die Kunden..

Nehmen Sie lhre digitale Transformation selbst in die
Hand — mit den umfassenden Funktionen von Adinsure,
entwickelt fur gewerbliche Versicherer.

Funictionalitaten im Back-Office

Starken Sie lhre Teams mit umfassenden Funktionen fir die
Verwaltung von Policen, Schadensfallen, Abrechnungen und

Inkasso sowie Rlickversicherungen..

Digitalisiertes Underwriting

Digitalisieren und gestalten Sie auch komplexe
Underwriting-Prozesse neu.

Kunden-Self-Service-Portale

Bieten Sie Ihren Kunden leicht zugangliche Portale, die
Funktionen wie Anderungen von Gruppenrichtlinien

unterstutzen.

Kapazitatsmanagement

Verwalten Sie die Kapazitat mit einzelnen, Coinsurance-

Lead/Follow- und Riickversicherungspartnern.




Bieten Sie lhren Firmenkunden
ein umfassendes Angebot an
Deckungsmoglichkeiten =

22 Gruppenversicherungen
Verwalten Sie Angebote und Policen, die

Die Kunden von Adacta nutzen Adinsure, um Lésungen und ]‘f_'_”%” }/_?”rs;‘iﬂer“”%ss‘:h“tz (bﬁfsg'elswe'se
.1 . ) . . ur Unfalle) fUr mehrere verschiedene
Deckungsmoglichkeiten fur Mitarbeiter, Unternehmen und Objekte innerhalb derselben Police
Management anzubieten. erfordern.
Firmenwagen und -flotten GrolRhandel [ﬂ _
Gewerbeimmobilien Bauwirtschaft Komplexe 39Chver?ICh?rung
Seefahrt. Luftfahrt Fertigung Versichern Sie samtliche Arten von
’ , , _ Unternehmensvermogen und bedienen Sie
Allgemeine Betriebshaftpflicht All-risk Unternehmen jederiCroR et i T
Warentransport Spezialangebote
Landwirtschaft Rechtsschutz . . :
@ Unterstutzung fur internationale Kunden
Unfall Feuer

Unterstutzung fur Policen in verschiedenen
Wahrungen mit versicherten Objekten nach

unterschiedlichen nationalen Bestimmungen.




Starken Sie lhre Vertriebsmitarbeiter mit
digitalen, kooperativen Tools.

Das Adlnsure Sales Portal ist ein wertvolles Tool, das Ihrem Vertriebsteam eine Palette von Funktionen
bietet: Workflows fur Angebote, Policen und Underwriting sowie Kundenubersichten und Provisionen.

11| Neugeschaft @) 360-Grad-Ansicht [C) Underwriting
Anfrage, Angebot, Police Kunden- und Partnermanagement Automatisierte Beschrankungen
Pakete und Gruppenpolicen Ganzheitliche Kundenubersicht Zugewiesene Aktivitaten von Underwritern
Einzel- und Flottenpolicen Angebote, Policen, Ansprliche Zusammenarbeit mit Underwritern
2)| Bestandsverwaltung (L) Zusammenarbeit 25 Personalisierung
Verldngerungen Zusammenarbeit zwischen Kunde und Underwriter Individuelle Dashboards
Anderung der Deckung, Laufzeit, Bedingungen Videochat, gemeinsames Browsen Drag-and-Drop-Widgets
Effizienter Arbeitsablauf Singularer Ursprungsort fur jedes

Dokument und jeden Prozess



“ LifeAgent

# DASHBOARDS b
GWP Portfolio QOverview
€ Global
2021 Gwp B Vritten Fremium [ Commussion =)= Target Total policies £
S Workflow 150-2021 / 202-2020
B2 CustomDashboard $0:600 Gross written premium — Endowment
& 000 EUR 45.489.40
2000 Earned commission
' FAVORITES » 2 000 EUR 4.936,40
0 . . : ; Unit linked
i+, ORGANISATION * Jan Feb Mar Apr Way Jun Jul Aug Sep Oct Nav Dec
. CONTRACTS >
® <o O o )
;2. PARTIES 3 2018 2019 2020 2021
== BILLING : Daily activities
e Primerica ® Insurance Terms For Success (FullMVemgion)
ADMINISTRATION 2 )
[] Overdue v 1-1(1) || S|V
e =S BOUGHT
NUMBER ACTIVITY TYPE ASSIGNEE DEADLINE 1z STATUS PRIORITY - =

C-04-0000015/2021  Collect additional information  LifeAge.. & 1711202 A  Open High « » 3 |‘th

| INSURANC

Die Produktivitatsplattform fir Ihren Vertriebskanal bietet einen
Uberblick uber das Neugeschaft, Aktivitaten und Aufgaben, einen 360-

Grad-Kundenblick, Zusammenarbeit mit Underwriters, sofort
verfugbare Berichte und anpassbare Dashboards.

Written Premium and Commission

- Written Premium [JJJ Commission

Class

20 20.02 2005 2058 210 23m 4m 250




Steigern Sie die Produktivitat
lhres Backoffice-Teams

| Bestandsverwaltung

Verlangerungen: Regeln und Automatisierung
Anderung der Deckung, Laufzeit, Bedingungen
Geschiftliche und technische Anderungen

Indexierung, Stornierung

L] Schadensfille

FNOL, Schadenregistrierung und
Verwaltung von Schadenereignissen

Schadensbewertung, Bearbeitung und Abwicklung

4~ Riickversicherung

Bordereau Verwaltung
Risikoidentifikation und -zuordnung

Pramien/Schadensfalle: Berechnung und Abwicklung

Vertragsregistrierung: proportional, fakultativ,
Mitversicherung

X+

Buchhaltung

Journal
Buchhaltungsberichte

Debitoren- und Kreditorenbuchhaltung

Zahlungsmanagement

Abrechnung und Inkasso

Allgemeine Abrechnung

Lastschriftverwaltung
Mahnungenn

Umschuldung

Provisionen

Verwaltung von Provisionsregeln

Verwaltung von Vermittlervertragen
Berechnungen und Zahlungen

Portfoliolbertragung



Transformieren und
standardisieren Sie lhre
gewerbliche Underwriting-Praxi

MafB3geschneidertes Underwriting fiir jede
geschaftliche Sparte

Adinsure bietet ein flexibles Underwriting, das fur
jede Branche oder sogar fur jedes
Versicherungsprodukt separat konfiguriert werden
kann..

Standardisierter Satz von Regeln

Der Underwriting-Prozess kann auf einen Satz von
Unternehmens UW-Regeln vordefiniert werden, um
Prozessqualitat und Standardisierung
sicherzustellen.

Ein optimierter Prozess
Weisen Sie lhren Vertriebsmitarbeitern,

Underwritern und den Spezialisten automatisch
Aufgaben zu, um Prozesse, basierend auf den
eigenen Geschaftsregeln, zu steuern.

Underwriter-Dashboard Automatisierung des Underwriting

Benutzerdefinierte Dashboards garantieren den
Uberblick Giber den gesamten Policenprozess,
einschlief3lich Vertriebsaktivitaten, einer
umfassenden 360-Grad-Kundensicht und die
Integration in Risikobewertungstools von
Drittanbietern.

Die Prozessautomatisierung basiert auf robusten
Workflow- und Geschdftsregelfunktionen, einschlief3lich
automatischer Generierung von Einschrankungen,
Angebotsgenehmigung oder -ablehnung und
Unterstutzung fur die Integration von Daten von
Drittanbietern.
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¥ ORGANISATION

Crganisational Unit

Inline view: AttachmentsView

¥ ACTIVITIES

Inline view: ActivitiesView

Alles konfigurieren

Nutzen Sie die Fahigkeiten der Plattform und konfigurieren Sie alle Aspekte der
AdInsure-Versicherungsplattform.

Versicherungsprodukte Benutzeroberflachenformulare
Prozess-Workflows API
Datenmodell Integrationen

Geschaftsregeln

Base path: | #/Body

Vom Entwurf bis zur Bereitstellung
Beschleunigen Sie alle Prozesse — vom Rapid Prototyping Uber das Testen
bis hin zur Bereitstellung von geschaftlichen Versicherungsprodukten..

Konfigurierbare Prozesse |

Konfigurieren Sie alle Vertriebs-, Bestandsverwaltung-, Schaden- und
Ruckversicherungsprozesse.




Befahigen Sie lhre Kunden mit
digitalen Tools

Das Business Self-Service-Portal ist ein unverzichtbares Werkzeug, das lhren Kunden

eine umfassende Palette von Funktionen bietet - von der Verwaltung von
Gruppenunfallversicherungen fur Mitarbeiter bis zur Einreichung von Schadenmeldungen.

11l Verw. von Gruppenversicherungen @)) Profilverwaltung

Kunden- und Partnerverwaltung

Hinzufligen und Entfernen von Versicherten

Andern von Deckungsstufen 360-Grad Kundenuberblick

Kommunikation Antrage, Angebote, Policen, Anspriche

| Schadensmeldung 25 Individualisierung

Benutzerdefinierte Dashboards

Kommunikation und Zusammenarbeit

Verfolgung des Schadensfortschritts Drag-and-Drop-Elemente
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Regulierungskonformitat, Unterstutzung
internationaler Aktivitaten und vieles mehr

7 Compliance

Umfassende Unterstitzung fur die DSGVO
IDD, AMF/CFT

IFRS 17

FATCA/CRS

(> Cloud-Unterstiitzung

On-Premise oder in der Cloud

Private oder Public Cloud mit Microsoft Azure

@ Mehrsprachigkeit

Einfaches Umschalten

Unterstlitzte Sprachen: DE, ENG

(= Dokumentausdrucke

Konfigurierbare HTML-Vorlagen
PDF oder Word als Ausgabe-Dokumentenformate

Erweiterbarkeit zur Unterstiitzung anderer Dateiformate

© Wahrungen

Alle internationalen Wahrungen

Vertrage, Schadensfalle und Buchhaltungsdokumente in
mehreren Wahrungen

-/ Auditierung

Technisch: Anwendungsservice-Aufrufe,
Datenbankzugriff

Geschaft: GDPR-bereit, interne Regeln auf Projektebene
definiert



die gewerbliche Immobilien-
Underwriting mit Adinsure

In weniger als 6 Monaten hat der Kunde einen seiner komplexesten Prozesse vollstandig
transformiert. Mit AdInsure als Grundlage funktioniert der neue gewerbliche
Versicherungsprozess ausgezeichnet und ermoglicht die Absicherung des Eigentums von
Organisationen jeder Grof3e. Er unterstutzt den Angebotsprozess fur alles, angefangen bei
kleinen Objekten bis hin zu grof3en Unternehmenseigentum.

Die Herausforderung Die Losung

Der Kunde stand vor Herausforderungen aufgrund
zeitaufwandiger manueller Prozesse, die auf Papier und
Excel beruhten. Mit dem Ziel, den gewerblichen
Immobilien-Underwriting-Prozess zu modernisieren
und zu digitalisieren, suchte der Kunde nach einer

Nach der Analyse der Geschaftsanforderungen wurde
ein klar definierter Implementierungsumfang erstellt,
der aus dokumentierten Prozessen bestand, die in
AdInsure umgesetzt werden sollten, sowie aus dem
Projektzeitplan. Das Implementierungsprojekt

effizienteren und transparenteren Methode. Er wollte
eine klar strukturierte Vorgehensweise implementieren,
um die Vielfalt an Branchen, Vertriebskandlen,
regionalen Unterschieden, organisatorischen Ebenen
sowie verschiedenen Risikodeckungen nahtlos zu
integrieren. Die Hauptaufgabe bestand darin, all diese
Elemente in einem koharenten Prozess zu vereinen.

umfasste die folgenden Schritte: Implementierung
eines neuen Angebotsansatzes fur den gewerblichen
Underwriting-Prozess, Integration von Voraus-
Underwriting-Stoppfaktoren, Bereitstellung von
Unterstutzung fur das Management von Verkaufsfallen
und Integration des Prozesses mit Ruckversicherungs-
und Buchhaltungssystemen.

UBER DEN KUNDEN

GESCHAFTSBEREICH

Fuhrender Versicherer transformiert oo

GWP (ADINSURE)
EUR 1 Milliarde

GWP-Gruppe
EUR 2,5 Milliarden

UNTERNEHMEN
1000+ Niederlassungen
12.000+ Mitarbeiter

130+ Produkte fur den gewerblichen und

privaten Sektor

Ergebnisse

AdlInsure hat den Ansatz des Unternehmens zur
gewerblichen Immobilienversicherung vollstandig
transformiert. Neben den Kosteneinsparungen und
Zeitersparnissen konnte der Kunde einen seiner
komplexesten Versicherungsprozesse vereinfachen,
wahrend gleichzeitig der gesamte Prozess strukturiert
und transparent bleibt.

Der Kunde kann nun leistungsstarke Workflows mit
integrierten Geschaftsregeln und dynamischen
Dokumentenverwaltungsfunktionen nutzen, die
Regionen, Personen und Informationen
zusammenfuhren, die benotigt werden, um die Arbeit im
gesamten Prozess vollstandig und korrekt zu erledigen.




UBER ADACTA

Adacta ist ein fUhrender Softwareanbieter fur die
Versicherungsbranche. Unsere Versicherungsplattform,
Adlnsure, bietet Lebens- und Nicht-Lebensversicherern
eine zukunftssichere Moglichkeit, ihre Betriebsablaufe und

Prozesse zu optimieren.

Gegrundet im Jahr 1989 hat Adacta Jahrzehnte damit
verbracht, Versicherungsunternehmen bei der Entwicklung
ihrer digitalen Fahigkeiten zu unterstutzen und neue
Gewinne zu generieren. lhre Mission ist einfach: die
zukunftigen Branchenfuhrer durch Technologie zu

befahigen, ihr Potenzial zu entfalten.

JN ADACTA
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